Doctums

Transformacion institucional que fortalece la mision,
profesionaliza la gestion y conecta la tecnologia con las

persondas

Acompafiamos a universidades y sistemas universitarios en procesos de cambio complejos — integrando estrategia,

tecnologia, procesos y gestion del cambio, sin perder la identidad ni los valores que dan sentido al proyecto € ivo
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oA L.
LATAM Educacion

Superior

Planeacion y Desarrollo
Institucional

Acompafiamos la construccion de planes estratégicos coherentes
con la mision, los valores fundacionales y la identidad de cada
institucion, articulando vision de futuro con capacidades reales de
ejecucion.

Disefio y acompafiamiento de Planes de Desarrollo (PID)

Alineacion mision—estrategia—operacion

Indicadores de efectividad institucional

Arquitectura Tecnolégica
y Transformacion Digital

Diagnosticamos y redisefiamos el ecosistema tecnolégico
institucional — SIS, LMS, CRM estudiantil, analitica y
ciberseguridad — para que la tecnologia sea un habilitador real de la

estrategia, no una barrera.

Diagndstico de madurez digital y arquitectura de sistemas
Integracion SIS - LMS - CRM - ERP entre campus
Migracién a la nube, gobernanza de datos y ciberseguridad

Evaluaciéon e implementacion de plataformas (Moodle, Canvas, etc.)

Gestion del Cambio y
Desarrollo de Capacidades

Acompafiamos las transiciones organizacionales complejas —
nuevos planes de desarrollo, cambios de liderazgo, adopcion
tecnoldgica — fortaleciendo equipos, perfiles y cultura organizacional

para gestionar el cambio con solvencia.

Evaluacion de preparacion organizacional
Formacion de lideres de transformacion

Transicién de modelos relacionales a sistémicos

Vinculacién Estratégica,
Empleabilidad y Educaciéon Continua

Disefiamos ecosistemas de vinculacién con el entorno que
conectan la formacion académica con el mundo laboral —

fortaleciendo la relacién con egresados, la oferta de educacion

ejecutiva y la generacion de valor compartido con el sector productivo.

Estrategia de comunidad de egresados y empleabilidad
Disefio de programas de microcredenciales y educacion continua

Modelos de vinculacion universidad—empresa—sociedad

NUESTRA CONVICCION

+15 afos en el sector

2. Personas - Procesos -
Tecnologia

Gobierno y Gestion
de Sistemas Multi-Campus

Disefiamos estructuras de gobierno, procesos compartidos y
modelos de operacion para sistemas universitarios con maltiples
sedes — homologando admisiones, evaluacion, RVOE y reporteo sin

perder autonomia local.

Gobernanza corporativo—campus—region
Homologacion de procesos académico-administrativos

Modelos de servicios compartidos

Experiencia, Retencion
y Bienestar Estudiantil

Disefiamos el ciclo de vida del estudiante poniendo a la persona en
el centro: sentido de pertenencia, contencion emocional, salud mental
y experiencias que fortalecen la identidad institucional y la formacion

integral.

Mapeo y redisefio del ciclo de vida estudiantil
Estrategias de retencion y alertas tempranas

Ecosistema de bienestar y acompafiamiento

Sustentabilidad Financiera
y Eficiencia Operativa

Diseflamos modelos de gestién financiera y operativa que articulan
calidad académica, eficiencia administrativa y viabilidad a largo plazo
— especialmente para campus con distintas escalas de matricula 'y

realidades regionales.

Andlisis de rentabilidad por programa y campus
Optimizacién de estructura de costos

Modelos de procuracién de fondos y diversificacion

Analitica Institucional
e Inteligencia Artificial

Apoyamos la construccion de capacidades de analitica y uso ético
de IA para la toma de decisiones — desde reporteo operativo hasta
modelos predictivos de retencion, con marcos de gobernanza

alineados a los valores institucionales.

Gobernanza de datos y marcos éticos para IA
Dashboards de indicadores clave por campus

Modelos predictivos de retencion y rendimiento

La transformacion sostenible no comienza con tecnologia — comienza con claridad de misién, respeto por la

identidad fundacional y estructuras coherentes. Solo cuando las personas tienen las capacidades para liderar el

cambio, la tecnologia se convierte en un verdadero habilitador. Construimos confianza, fortaleciendo lo que hace

Unica a cada institucion.

POR QUE LAS INSTITUCIONES NOS ELIGEN

Foco exclusivo Experiencia global

Solo educacién superior Aplicada localmente

Enfoque integrado Respeto por la misién

Estrategia + Tecnologia + Fortalecemos identidad, no la

Personas sustituimos

Transformacidn estratégica, tecnologica y humana para la educacion superior


https://www.doctums.com/

